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 San José, Costa Rica
30 de septiembre, 2024

Estimado Cliente:

Nos complace darle la más cordial bienvenida a R&H Int. Telecom Service S.A. 
laborando bajo su marca comercial Vocex. Es un honor contar con su preferencia y 
continuidad en esta nueva etapa.

En relación a la reciente transición de servicios desde REICO (Redes Integradas 
Corporativas SRL) hacia nosotros, queremos asegurarle que ninguno de sus servicios 
sufrirá modificación alguna en los aspectos técnicos, operativos o financieros.

En Vocex, estamos convencidos de que nuestro servicio superará sus expectativas y 
mejorará la experiencia que ha tenido hasta el día de hoy. Esta transición se ha 
realizado pensando en brindarle un servicio superior y satisfacer todas sus 
necesidades con la eficacia y dedicación que usted y su empresa merecen.

Nuestro personal está disponible para asistirle en cualquier consulta o requerimiento 
que pueda surgir durante este proceso de transición. Por favor no dude en ponerse en 
contacto con nosotros, por medio de correo electrónico:

          Ventas: ventas@vocex.net 
          Soporte: soporte@vocex.net 
          Contabilidad: conta@vocex.net 

También se puede comunicar a través de nuestra línea telefónica y atención vía 
WhatsApp: +506 4010-0050 o a la línea gratuita: +506 800-7942677

Agradecemos la confianza depositada en nosotros y esperamos seguir construyendo 
una relación fructífera y duradera con cada uno de ustedes.

Atentamente,

NISSIM HUGNU D.
Gerente General / CEO
nhugnu@vocex.net


